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前  言
本文件按照GB/T 1.1-2020《标准化工作导则 第1部分：标准化文件的架构和起草规则》的规定起草。

本文件由辽宁省交通运输厅提出并归口。
本文件起草单位：大连市交通运输局、交通运输部天津水运工程科学研究院
本文件主要起草人：朱伟东、靳航、吕伟、蒋文新、于鹏、胡艳华、王大鹏、孟国栋、李庆洲、卢琳琳、王雨堃、周静、李俊峰。

本文件发布实施后，任何单位和个人如有问题和意见建议，均可以通过来电和来函等方式进行反馈，我们将及时答复并认真处理，根据实际情况依法进行评估及复审。
归口单位地址：大连市沙河口区中山路41号大连市交通运输局，联系方式：吕伟（0411-84310395）。

起草单位地址：大连市沙河口区中山路41号大连市交通运输局，联系方式：吕伟（0411-84310395）；天津市滨海新区新港二号路2618号交通运输部天津水运工程科学研究院，联系方式：胡艳华022-59812345。

港口危险货物企业从业人员岗位能力评估导则
1 范围
本导则适用于辽宁省危险货物港口企业主要负责人、安全管理人员和装卸管理人员的岗位安全胜任能力定量评估工作，危险货物港口企业是具有危险货物港口经营人资质的企业。
2 规范性引用文件
下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。
交通运输部关于印发《公路水路行业安全生产风险管理暂行办法》《公路水路行业安全生产隐患治理暂行办法》的通知（交安监发〔2017〕60号）
《关于高危行业领域安全技能提升行动计划的实施意见》（应急〔2019〕107号）
3 术语和定义
下列术语和定义适用本文件。
3.1

胜任能力  Competency

将某一工作中有卓越成就者与普通者区分开来的个人的深层次特征，它可以是动机、特质、自我形象、态度或价值观、某领域知识、认知或行为技能等任何可以被可靠测量或计数的并且能显著区分优秀与一般绩效的个体特征。

4总体要求

4.1评估程序
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图1评估程序

4.2评估方法

遵循充分性、适应性、系统性、针对性和合理性原则，根据评估目的、要求和评估对象特点，构建评估指标体系和评估准则，本导则采用熵权法和模糊综合评价法作为评估方法，也可根据被评估对象的实际情况补充层次分析法等其他方法。

5 前期准备

5.1评估指标体系
企业主要负责人、安全管理人员和和装卸管理人员岗位安全胜任能力评估指标体系如下所示。

表1  企业主要负责人评估指标体系

	一级指标
	二级指标

	基本素质
	身体状况

	
	心理状况

	
	受教育状况

	
	工龄

	
	本岗位工作年限

	
	技术级别

	安全意识
	责任意识

	
	危险意识

	
	隐患意识

	
	团队意识

	工作能力
	风险辨识能力

	
	隐患排查能力

	
	安全监管能力

	
	应急处理能力

	专业知识
	学习时长

	
	学习成绩

	
	操作规程知识

	
	工艺设备知识

	
	安全管理知识


表2  安全管理人员评估指标体系
	一级指标
	二级指标

	安全意识
	监督检查过程中有利他意识，能及时制止现场作业人员的不安全行为，提供专业指导

	
	发生火灾时能有效组织人员疏散逃生

	
	能够坚持自己的安全原则，不安全不生产

	
	现场检查或巡检时注重自我安全防护，个人防护合规

	安全技能
	具有较强的自律意识，有意识地改善自己的安全行为并加强监督检查力度

	
	较强的发现、分析和解决问题的能力

	
	日常巡检中具备检查消除火灾隐患能力

	
	具备组织或参与本单位安全制度、操作规程和应急预案编制的能力

	
	掌握岗位所需理论知识和安全技能

	隐患排查能力
	较强的危险预见能力，能够事先发现危险征兆

	
	反应敏捷，在现场检查中能够迅速果断处理紧急突发事件

	
	熟练使用各类消防器材，具备扑救初期火灾能力

	工作能力
	执行力强，能够及时完成领导交办的任务

	
	工作认真负责，责任心强，能够脚踏实地做好分内工作

	
	具有良好个人道德，如诚信、正直等

	基本素质
	身体健康，可承受岗位劳动强度

	
	自觉遵守安全制度、操作规程等要求

	专业知识
	通过专业培训，持证上岗

	
	具备对安全政策方针较强的解析能力，对安全事故案例剖析能力强，善于复盘总结


表3  装卸管理人员评估指标体系
	一级指标
	二级指标

	安全意识
	工作认真负责，责任心强，能够脚踏实地做好分内工作

	
	能够坚持自己的安全原则，不安全不生产

	
	注重自我安全防护，个人防护合规

	
	深知安全责任重大，有意识地改善自己的安全行为

	
	作业过程能及时制止工友的不安全行为

	基本素质
	身体健康，可承受岗位劳动强度

	
	具有较强的专注力，工作时能够做到一心一意

	
	熟悉掌握本岗位所涉及的工属具

	
	熟悉本岗位所涉及的货种、物料

	
	能够主动服从班组长或者领导者的安排

	
	碰到困难能够抑制负面情绪，稳定工作状态

	工作能力
	工作经验丰富，对安全理解深刻，有自己的独到见解

	
	具有较强的解决问题的能力

	
	执行力强，能够及时完成领导交办的任务

	
	具有较强的团队协作能力，能有效开展合作

	专业技能
	掌握岗位所需操作技能，操作熟练

	
	掌握岗位所需安全技能和知识

	
	通过专业培训，持证上岗

	
	自觉遵守安全制度、操作规程等要求

	应急能力
	较强的危险源辨识、风险管控能力

	
	熟悉设备性能，具备检查判断设备故障能力

	
	反应敏捷，能够迅速果断处理紧急突发事件

	
	具有良好的岗位隐患排查能力


5.2评估准则
以从业人员岗位安全胜任能力评价指标体系为基础，针对各评价指标，依据岗位职责，分自评考试与他评的方式分别建立评价准则（一岗一清单），为开展评估工作提供基础。
（1）企业主要负责人评估准则详见附录A，包括《主要负责人岗位安全胜任能力评估准则（他评）》和《主要负责人岗位安全胜任能力评估准则（自评）》。
（2）安全管理人员评估准则详见附录B，包括《安全管理人员岗位安全胜任能力评估准则（他评）》和《安全管理人员岗位安全胜任能力评估准则（自评）》。

（3）装卸管理人员评估准则详见附录C，包括《装卸管理人员岗位安全胜任能力评估准则（他评）》和《装卸管理人员岗位安全胜任能力评估准则（自评）》。
注：附录A、B、C中的岗位相关问题仅供参考，可根据实际情况酌情修改。
6问卷测评
依据评估准则对从业人员开展问卷测评，获得每位从业人员各项二级指标的得分。
1.他评问卷由直属领导根据从业人员实际情况进行打分。

2.自评问卷采取现场/在线答题的方式进行考核，答题结果由相关技术人员对其答题情况进行评价。

7岗位胜任能力定量评估
采用系统动力学熵权理论，构建得到客观科学的权重矩阵，获得各岗位指标的权重；在此基础上，开展多层次模糊理论综合评价，定量评价从业人员的岗位安全素质与岗位胜任程度。

7.1指标权重

因各岗位职责不同，所从事的工作有轻重之分，因此各岗位的评估指标体系中各项指标权重也不尽相同，本导则根据熵权法对各岗位指标权重进行计算。
企业主要负责人、安全管理人员和装卸管理人员岗位安全胜任能力评估指标的权重如附录D所示。

7.2综合评价
依据岗位安全胜任能力模糊综合评价理论体系及其分析方法，对二级指标、一级指标使用模糊综合评价，定量评价作业人员的岗位安全素质与岗位胜任程度。

具体评价过程如下：
1.计算二级指标得分：通过二级指标权重分别乘以二级指标问卷测评得分情况，可得各项二级指标的实际得分。
2.计算一级指标得分：（某一级指标下各项二级指标得分的加和）/（该一级指标下各项二级指标权重的加和）*10，即可得一级指标的得分，单项满分100分。
8管控提升

本导则以岗位测评80分（良好）作为判定从业人员能否充分胜任本岗位的标准，低于80分为不能充分胜任，需做进一步提升。
根据从业人员岗位安全胜任能力定量评估结果，识别现有从业人员岗位胜任的薄弱环节，针对各岗位从业人员的薄弱项和不足，汇总、分析查找出的各项问题，结合评估指标体系，明确各岗位人员的安全提升需求，综合考虑企业生产作业实际和岗位职责，依据有关法律、法规、规章、标准、规范的要求，针对性提出对策措施及建议。

9做出评估结论

从业人员岗位安全胜任能力评估结论应包括：

1）明确给出从业人员岗位安全胜任能力的定量评估结果；

2）根据胜任能力评估结果，识别从业人员存在的薄弱项；

3）依据从业人员的薄弱项与不足，明确各岗位人员的安全提升需求，
4）针对从业人员的提升需求，针对性提出对策措施及建议。
10编制评估报告

港口危险货物企业从业人员岗位能力评估报告要全面、概括地反映评估过程的全部工作，文字应简洁、准确，提出的资料要清楚可靠，论点明确，利于阅读和审查。
附录A
（资料性）

企业主要负责人评估准则如下所示，其中他评指标打分情况由管理部门或上级领导根据主要负责人实际情况和评价准则确定。
表A.1主要负责人岗位安全胜任能力评估准则（他评）
	基本信息统计

	序号
	基本情况
	信息填写

	1
	单位名称
	

	2
	测评人员姓名
	

	岗位匹配评分（单项满分10分）

	序号
	岗位特征要素
	参考评价准则
	分值

	1
	身体状况
	最近一次体检，身体状况如何？
	

	2
	心理状况
	工作期间对员工态度和善，情绪及工作状态稳定（9-10分）
	

	
	
	工作期间对员工态度较为和善，但情绪及工作状态偶有波动（6-8分）
	

	
	
	工作期间态度消极，脾气暴躁（0-5分）
	

	3
	受教育状况
	□高中  □大专  □本科   □研究生及以上
	

	4
	工龄
	□1-10年   □10-15年  □15-20年    □20年以上
	

	5
	本岗位工作年限
	□1-3年    □3-5年    □6-10年    □10年以上
	

	6
	技术级别
	□初级   □中级  □副高  □正高
	

	7
	责任意识
	极其看重安全管理工作，能有效保障安全费用（8-10分） 
	

	
	
	能够做好安全管理工作，较为关注安全工作（5-7分）
	

	
	
	对安全管理工作不上心，应付了事（0-4分）
	

	8
	危险意识
	危险意识强，有意识加强检查力度，过去3年中，没有检查疏漏对自己或他人造成过伤害（8-10分）
	

	
	
	危险意识不强，过去3年中，曾因检查疏漏对自己或他人造成过伤害，但伤害较轻（3-7分）
	

	
	
	危险意识较差，过去3年中，曾因自己的疏漏对自己或他人造成过多次或严重伤害（0-2分）
	

	9
	隐患意识
	隐患意识强，能及时发现设备设施缺陷和隐患，并及时通报（8-10分）
	

	
	
	隐患意识一般，检查较为认真，较为关注作业过程，但未全程关注（5-7分）
	

	
	
	隐患意识弱，检查过程走形式，不认真，不全程关注作业过程与设备设施状况（0-4分）
	

	10
	团队意识
	与领导班子成员团结，能积极配合完成安全管理工作，与他人沟通顺利（8-10分）
	

	
	
	个性较强，独来独往，但能够配合完成工作（5-7分）
	

	
	
	与班子成员关系较差，很少与人配合完成工作（0-4分）
	


自评考核时采取现场/在线答题的方式，答题结果由相关技术人员对其答题情况进行评价。

表A.2主要负责人岗位安全胜任能力评估准则（自评）

	基本信息统计

	序号
	基本情况
	信息填写

	1
	单位名称
	

	2
	员工姓名
	

	岗位相关问题回答

	序号
	岗位特征要素
	岗位相关问题
	回答

	1
	风险辨识能力
	装卸作业过程中的危险源有哪些，列出2-3项？
	

	
	
	请针对上面所写的某一项危险源简单列出对应的管控措施。
	

	
	
	风险评价是对系统存在的危险进行定性或定量的分析,得出系统发生危险的可能性及其后果(  )程度的评价
	A、危险
B、完好
C、严重

	
	
	根据港口危险货物作业的生产运行情况，充分考虑评价对象的安全特点，按照评价对象的组成和评价范围、工艺流程或危险有害因素类别(  )
	A. 寻求评价目标

B. 确定评价对象

C. 找到评价方法

D. 划分评价单元

	2
	隐患排查能力
	作业前进行哪些方面隐患排查后方可进行油品装卸作业？
	

	
	
	企业要加强重点岗位和重点部位监控,发现事故征兆要立即发布(  )，采取有效防范和处置措施,防止事故发生和事故损失扩大
	A、预警信息
B、启动预案信息
C、新闻信息

	
	
	装卸作业时应排查哪些内容？（可多选）
	A卸油速度、压力、油温的变化；

B胶管的松紧程度是否合适；

C管线各密封点有无漏油；

D船方来油情况是否正常。

	3
	安全监管能力
	安全监控作为防止事故发生和减少事故损失的安全技术措施,是发现系统故障和异常的重要手段。
	A 正确
B 错误

	
	
	生产、储存、使用、经营、运输危险化学品的单位的安全生产管理人员对本单位的危险化学品安全管理工作全面负责。
	A 正确
B 错误

	
	
	安全监管监察和有关部门是事故隐患排查治理和防控的责任主体
	A 正确
B 错误

	
	
	近3年对码头装卸作业涉及的安全问题提出过哪些建议，请列出？是否被采纳？
	

	4
	应急处理能力
	若出现阀门、软管泄漏等突发事件，应如何处理？
	

	
	
	专项应急预案应当包括危险性分析、预防措施、应急处置程序和应急保障等内容。
	A 正确
B 错误

	
	
	生产经营单位应当按照应急预案的(  ),建立使用状况档案,定期检测和维护，使其处于良好状态。
	A、现有应急物资及装备
B、要求配备相应的应急物资及装备
C、备齐应急物资及装备

	
	
	应急救援组织机构应包括应急处置行动组、通信联络组、疏散引导组、安全防护救护组等。
	A 正确
B 错误

	5
	学习时长
	每年参加教育培训的学时
	

	6
	学习成绩
	本年度参加教育培训的考试成绩
	

	7
	操作规程知识
	装卸油品过程中如发生异常现象（如超压，超速）应怎么办？
	

	
	
	拆卸连接件过程中洒漏的残液如何处理？
	

	
	
	当输油作业中遇强潮、强风暴气候等特殊情况，应怎么办？
	

	8
	工艺设备知识
	安全技术主要是运用工程技术手段消除(  )不安全因素，来实现生产工艺和机械设备等生产条件的本质安全。
	A、物的
B、人的
C、环境的

	
	
	可燃气体和易燃蒸气的抽送、压缩设备的电机部分应为符合防爆等级要求的电气设备，否则应隔离设置。
	A 正确

B 错误

	
	
	开始装卸油后，可按照无作业时的巡检次数沿着卸油流程对管线、阀门、压力表等进行检查。
	A 正确

B 错误

	
	
	特种设备在投入使用前或者投入使用后(  )日内,特种设备使用单位应当向直辖市或者设区的市的特种设备安全监督管理部门登记。
	A、30
B、45
C、60

	9
	安全管理知识
	《中华人民共和国消防法》规定,单位的安全管理人员是本单位的消防安全责任人。
	A 正确

B 错误

	
	
	在穿戴个人防护用品之前是否检查其在检验合格期内？安全帽有效期为几年？
	

	
	
	发生危险化学品事故,事故单位( )应当立即按照本单位危险化学品应急预案组织救援。
	A、主要负责人
B、安全生产管理人员
C、安全管理负责人

	
	
	危险化学品道路运输企业、水路运输企业应当配备( )安全管理人员
	A、兼职
B、专职
C、专职兼职都可以


附录B
（资料性）
安全管理人员评估准则如下所示，其中他评指标打分情况由直属领导根据安全管理人员实际情况和评价准则确定。
表B.1安全管理人员岗位安全胜任能力评估准则（他评）
	基本信息统计

	序号
	基本情况
	信息填写

	1
	单位名称
	

	2
	测评员工姓名
	

	岗位匹配评分（单项满分10分）

	序号
	岗位特征要素
	参考评价准则
	分值

	1
	能够坚持自己的安全原则，不安全不生产
	坚持安全原则，巡检期间能严格按照安全原则对现场作业情况进行确认（9-10分）
	

	
	
	在岗巡检期间行为松懈，但能按要求则对现场作业情况进行确认（5-8分）
	

	
	
	在岗巡检期间行为松懈，曾未按要求对周边附属设施、环境安全状态进行确认，就进行装卸作业（0-4分）
	

	2
	工作认真负责，责任心强，能够脚踏实地做好分内工作
	能够做好现场设备设施，各类作业的巡检工作，按时出勤，曾因此受到过表彰（8-10分） 
	

	
	
	能够做好现场设备设施，各类作业的巡检工作，偶有缺勤，平均每月迟到3次以内（5-7分）
	

	
	
	工作态度较差，经常迟到，缺勤，曾被批评、告诫（0-4分）
	

	3
	具有较强的自律意识，有意识地改善自己的安全行为并加强监督检查力度
	自律意识强，有意识地改善自己的安全行为，并加强监督检查力度，没有因自己行为疏漏对他人造成过伤害（8-10分）
	

	
	
	自律意识不强，巡检中应付了事，存在行为疏漏，但未对他人造成过伤害（3-7分）
	

	
	
	自律意识差，安全意识较弱，曾因巡检中的疏漏对他人造成过伤害，但伤害较轻（0-2分）
	

	4
	监督检查过程中有利他意识，能及时制止现场作业人员的不安全行为，提供专业指导
	监督检查过程中发现工友的不安全作业行为，能及时制止，并提供正确做法（7-10分）
	

	
	
	监督检查过程中发现工友的不安全作业行为，见发生不了事故就不管，不及时制止（3-6分）
	

	
	
	监督检查过程中发现工友的不安全作业行为，从不制止（0-2分）
	

	5
	执行力强，能够及时完成领导交办的任务
	可以按时完成（8-10分）
	

	
	
	大部分情况按时完成（5-7分）
	

	
	
	很少按时完成，曾因此受过批评（0-4分）
	

	6
	具有良好个人道德，如诚信、正直等
	为人诚信正直，与工友团结，与他人沟通顺利，能配合完成工作（8-10分）
	

	
	
	个性较强，独来独往，但能够听从指挥并配合完成工作（5-7分）
	

	
	
	人缘差，与人不团结，很少与人配合完成工作（0-4分）
	

	7
	通过专业培训，持证上岗
	持证（或所在岗位无持证上岗要求）（10分）
	

	
	
	未持证或上岗证书未在有效期内（0分）
	

	8
	自觉遵守安全制度、操作规程等要求
	严格遵守，从不违规（8-10分）
	

	
	
	基本上遵守，偶尔违规（4-7分）
	

	
	
	经常违规，且1年内受过处罚或告诫（0-3分）
	


自评考核时采取现场/在线答题的方式，答题结果由相关技术人员对其答题情况进行评价。

表B.2安全管理人员岗位安全胜任能力评估准则（自评）

	基本信息统计

	序号
	基本情况
	信息填写

	1
	单位名称
	

	2
	员工姓名
	

	3
	岗位
	□安全管理岗 □应急管理岗 □消防管理岗 □其他

	4
	工龄
	□1-3年    □3-5年    □6-10年    □10年以上

	5
	教育程度
	□高中及技校  □大专  □本科   □研究生及以上

	6
	年龄
	A：25岁以下   B：25-30岁  C：31-35岁  D：35岁以上

	岗位相关问题回答

	序号
	岗位相关问题
	回答

	1
	发生火灾时能有效组织人员疏散逃生
	1.1
	在应急救援过程中,安全管理部门协助总指挥做好事故报警、情况通报及(  )等工作。
	A、事故处置

B、人员疏散

C、环境保护

	
	
	1.2
	根据《中华人民共和国消防法》的规定，扰乱火灾现场秩序，或者拒不执行火灾现场指挥员指挥，影响灭火救援的，处十日以上十五日以下拘留，可以并处（  ）罚款。
	A.500元以下

B.500元以上1000元以下

C.1万元以上10万元以下

D.30万元以上

	
	
	1.3
	若检查输油臂过程中发生火灾，应如何有效处理并组织人员疏散逃生？
	

	2
	现场检查或巡检时注重自我安全防护，个人防护合规
	2.1
	个人防护用品中安全帽有效期为几年？
	

	
	
	2.2
	本单位主要涉及的劳动防护用品有哪些？
	

	3
	较强的发现、分析和解决问题的能力
	3.1
	安全生产管理人员在对本单位安全生产状况进行检查时，对发现的安全问题，正确的处理方式是(  )
	A.应当立即报告主管的负有安全生产监督管理职责的部门

B.应当首先报告本单位主要负责人

C.应当首先报告本单位有关负责人

D.应当立即处理；不能处理的，应当及时报告本单位有关负责人

	
	
	3.2
	依据《安全生产法》的规定，从业人员发现直接危及人身安全的紧急情况时，可以(  )后撤离现场。
	A.经安全管理人员同意

B.经单位负责人批准

C.经现场负责人同意

D.采取可能的应急措施

	
	
	3.3
	吊装及连接软管时可能发生什么事故？
	

	
	
	3.4
	作业前进行哪些方面隐患排查后方可进行油品装卸作业？
	

	4
	日常巡检中具备检查消除火灾隐患能力
	4.1
	根据公安部61号令，企业应当至少（  ）组织一次防火检查？
	A每月

B每周

C每季度

	
	
	4.2
	对建筑消防设施（  ）全面检测，确保完好有效，检测记录应当完整准确，存档备查。
	A、每半年至少进行一次

B、每年至少进行两次

C、每年至少进行一次

	
	
	4.3
	若发生电器火灾，可使用泡沫灭火器进行灭火。
	A 正确

B 错误

	
	
	4.4
	油品码头采用金属软管装卸，为避免软管与码头面直接接触碰撞产生火花，常见的措施有哪些？
	

	5
	具备组织或参与本单位安全制度、操作规程和应急预案编制的能力
	5.1
	关于事故隐患排查治理制度，以下表述错误的是(  )
	A.生产经营单位应当采取技术、管理措施，及时发现并消除事故隐患

B.事故隐患应当报告主管的负有安全生产监督管理职责的部门

C.县级以上地方各级人民政府负有安全生产监督管理职责的部门应当建立健全重大事故隐患治理督办制度

D事故隐患排查治理情况应当如实记录.并向从业人员通报

	
	
	5.2
	关于事故应急救援预案，以下表述错误的是(  )？
	A.县级以上地方各级人民政府应当组织有关部门制定本行政区域内生产安全事故应急救援预案

B.危险性较小的生产经营单位可以不制定生产安全事故应急救援预案

C.生产经营单位制定的生产安全事故应急救援预案应当与所在地县级以上地方人民政府组织制定的生产安全事故应急预案相衔接

D.生产经营单位应当定期组织应急救援预案演练

	
	
	5.3
	请简要说明组织修订本单位操作规程或安全管理制度的流程？
	

	6
	掌握岗位所需理论知识和安全技能
	6.1
	企业应急预案的编制要做到(  ),使预案的制定过程成为隐患排查治理的过程和全员应急知识培训教育的过程。
	A、领导参与

B、专家参与

C、全员参与

	
	
	6.2
	拆卸连接件过程中洒漏的残液如何处理？
	

	
	
	6.3
	当输油作业中遇强潮、强风暴气候等特殊情况，应怎么办？
	

	7
	较强的危险预见能力，能够事先发现危险征兆
	7.1
	（多选）高处作业时，存在的危险隐患（    ）
	A梯子防护装置缺损

B攀坐不安全位置

C忽视安全警示

D零部件、工件摆放不合理

	
	
	7.2
	近3年发现过哪些安全问题（作业过程）？对涉及的安全问题提出过哪些建议？是否被公司采纳？
	

	
	
	7.3
	装卸油品过程中如发生异常现象（如超压，超速）应怎么办？
	

	
	
	7.4
	请写出最常接卸的油品、危险品名称？请写出最常接卸的油品或危险品引起的事故类型。
	

	8
	反应敏捷，在现场检查中能够迅速果断处理紧急突发事件
	8.1
	发生人员中毒、窒息的紧急情况,抢救人员必须佩戴隔离式防护面具进入受限空间,并至少有1人在受限空间外部负责联络工作。(√)  
	A正确

B错误

	
	
	8.2
	若出现阀门、软管泄漏等突发事件，应如何处理？
	

	
	
	8.3
	巡检过程中，发生人员坠海，应如何处理？
	

	9
	熟练使用各类消防器材，具备扑救初期火灾能力
	9.1
	遇湿易燃物品灭火时可使用的灭火剂包括干粉、干黄土、干石粉和泡沫灭火。
	A正确

B错误

	
	
	9.2
	请写出经常作业的区域存放消防器材的地点与消防器材的种类名称？
	

	
	
	9.3
	请简述二氧化碳灭火器操作使用方法？ 
	

	10
	身体健康，可承受岗位劳动强度
	10.1
	体检结果如何？
	A 健康

B 良好

C 基本合格

	
	
	10.2
	既往病史？
	A高血压

B心脏病

C 糖尿病

D无

	11
	具备对安全政策方针较强的解析能力，对安全事故案例剖析能力强，善于复盘总结
	11.1
	关于安全生产责任保险，正确的说法是(  )
	A.安全生产责任保险是政策性保险

B.生产经营单位必须投保安全生产责任保险

C.高危行业的生产经营单位必须投保安全生产责任保险

D.国家鼓励生产经营单位投保安全生产责任保险

	
	
	11.2
	海因里希对5000多起伤害事故案例进行了详细调查研究后得出海因里希法则,事故后果为严重伤害、轻微伤害和无伤害的事故件数之比为(   )
	A、1:10:300

B、1:29:300

C、1:10:100

	
	
	11.3
	以现有法律法规、标准规范和事故案例为基础进行分析，对单位提出过哪些建议？是否被公司采纳？
	


附录C
（资料性）

装卸管理人员评估准则如下所示，他评指标打分情况由直属领导根据从业人员实际情况和评价准则确定。
表C.1装卸管理人员岗位安全胜任能力评估准则（他评）
	基本信息统计

	序号
	基本情况
	信息填写

	1
	单位名称
	

	2
	测评员工姓名
	

	岗位匹配评分（单项满分10分）

	序号
	岗位特征要素
	参考评价准则
	分值

	1
	能够坚持自己的安全原则，不安全不作业
	坚持安全原则，确认软管、周边附属设施、环境安全后进行装卸作业（9-10分）
	

	
	
	在岗期间行为松懈，但从未冒险进行装卸作业（5-8分）
	

	
	
	在岗期间行为松懈，曾未确认软管、周边附属设施、环境安全状态，就进行装卸作业（0-4分）
	

	2
	工作认真负责，责任心强，能够脚踏实地做好分内工作
	能够做好软管连接，装卸臂连接，管线、阀门、压力表巡检等工作，按时出勤，曾因此受到过表彰（8-10分） 
	

	
	
	能够做好软管连接，装卸臂连接，管线、阀门、压力表巡检等工作，偶有缺勤，平均每月迟到3次以内（5-7分）
	

	
	
	工作态度较差，经常迟到，缺勤，曾被批评、告诫（0-4分）
	

	3
	深知安全责任重大，有意识地改善自己的安全行为
	有意识地改善软管连接，装卸臂连接中的安全行为，过去3年中，没有因自己的行为对自己或他人造成过伤害（8-10分）
	

	
	
	安全意识不强，过去3年中，曾因作业中的不安全行为对自己或他人造成过伤害，但伤害较轻（3-7分）
	

	
	
	安全意识较弱，过去3年中，曾因作业中的不安全行为对自己或他人造成过多次或严重伤害（0-2分）
	

	4
	具有较强的专注力，工作时能够做到一心一意
	作业过程中时刻关注收发油，管线压力及阀门泄漏情况，不做与工作无关的事（8-10分）
	

	
	
	作业过程中较为专注，但未全程关注收发油，管线压力及阀门泄漏情况，偶尔被发现做与工作无关的事（5-7分）
	

	
	
	经常被发现做与工作无关事，曾因此被处罚（0-4分）
	

	5
	能够主动服从班组长或者领导的安排
	主动服从领导安排（9-10分）
	

	
	
	有抵触情绪，但能服从安排（5-8分）
	

	
	
	抵触情绪明显，不服从安排 （0-4分）
	

	6
	作业过程能及时制止工友的不安全行为
	装卸作业过程中发现工友用脚踩踏接卸软管等行为，能及时制止（7-10分）
	

	
	
	装卸作业过程中发现工友用脚踩踏接卸软管等行为，未及时制止（3-6分）
	

	
	
	装卸作业过程中发现工友用脚踩踏接卸软管等行为，从不制止（0-2分）
	

	7
	执行力强，能够及时完成领导交办的任务
	可以按时完成（8-10分）
	

	
	
	大部分情况按时完成（5-7分）
	

	
	
	很少按时完成，曾因此受过批评（0-4分）
	

	8
	具有较强的团队协作能力，能有效开展合作
	与工友团结，装卸油品时能够听从指挥，与他人沟通顺利，能配合完成工作（8-10分）
	

	
	
	个性较强，独来独往，但能够听从指挥并配合完成工作（5-7分）
	

	
	
	与人不团结，很少与人配合完成工作（0-4分）
	

	9
	通过专业培训，持证上岗
	持证（或所在岗位无持证上岗要求）（10分）
	

	
	
	未持证或上岗证书未在有效期内（0分）
	

	10
	自觉遵守安全制度、操作规程等要求
	严格遵守，从不违规操作（8-10分）
	

	
	
	基本上遵守，偶尔违规操作（4-7分）
	

	
	
	经常违规操作，且1年内受过处罚或告诫（0-3分）
	

	11
	碰到困难能够抑制负面情绪，稳定工作状态
	工作期间态度积极，情绪及工作状态稳定（9-10分）
	

	
	
	工作期间态度较为积极，但情绪及工作状态偶有波动（6-8分）
	

	
	
	工作期间态度消极，敷衍应对（0-5分）
	


自评考核时采取现场/在线答题的方式，答题结果由相关技术人员对其答题情况进行评价。
表C.2装卸管理人员岗位安全胜任能力评估准则（自评）
	基本信息统计

	序号
	基本情况
	信息填写

	1
	单位名称
	

	2
	员工姓名
	

	3
	技术级别
	

	4
	工龄
	□1-3年    □3-5年    □6-10年    □10年以上

	5
	教育程度
	□小学   □初中   □高中及技校   □大专及以上

	6
	兼职情况
	

	岗位相关问题回答

	序号
	岗位相关问题
	回答

	1
	较强的危险源辨识、风险管控能力
	1.1
	码头装卸作业过程中的危险源有哪些，列出2-3项？
	

	
	
	1.2
	请针对上面所写的某一项危险源简单列出对应的管控措施。
	

	
	
	1.3
	吊装及连接软管时可能发生什么事故？
	

	
	
	1.4
	油品码头采用金属软管装卸，为避免软管与码头面直接接触碰撞产生火花，常见的措施有哪些？
	

	2
	身体健康，可承受岗位劳动强度
	2.1
	最近一次体检，身体状况如何？
	

	3
	注重自我安全防护，个人防护合规
	3.1
	油品及化工品装卸作业过程中需穿戴的个人防护用品有哪些？
	

	
	
	3.2
	在穿戴个人防护用品之前是否检查其在检验合格期内？安全帽有效期为几年？
	

	4
	熟悉设备性能，具备检查判断设备故障能力
	4.1
	作业过程涉及哪些设备，请写出？
	

	
	
	4.2
	作业过程涉及的设备经常出现哪些故障？
	

	
	
	4.3
	接管时进行气密性实验，实验压力：软管为（）Mpa，输油臂为（）MPa（单选）
	A  0.5，1.0

B  1.0，0.5

C  0.5，0.5

D  1.0，1.0

	
	
	4.4
	装卸使用的软管可一管多用，使用后需按要求清洗。
	A  正确

B  错误

	5
	反应敏捷，能够迅速果断处理紧急突发事件
	5.1
	若出现阀门、软管泄漏等突发事件，应如何处理？
	

	
	
	5.2
	作业过程中，发生人员落水，应如何处理？
	

	
	
	5.3
	若发生电器火灾，可使用泡沫灭火器进行灭火。
	A 正确

B 错误

	
	
	5.4
	最近一年参加的应急演练的名称？
	

	6
	具有良好的岗位隐患排查能力
	6.1
	作业前进行哪些方面隐患排查后方可进行油品装卸作业？
	

	
	
	6.2
	曾在装卸作业过程中发现过哪些问题隐患，请列出？
	

	
	
	6.3
	装卸作业时应排查哪些内容？（可多选）
	A卸油速度、压力、油温的变化；

B胶管的松紧程度是否合适；

C管线各密封点有无漏油；

D船方来油情况是否正常。

	7
	熟悉掌握本岗位所涉及的工属具
	7.1
	油品装卸作业中涉及哪些工属具？
	

	
	
	7.2
	请针对上述列举的一种工属具简述使用方法。
	

	8
	熟悉本岗位所涉及的货种、物料
	8.1
	请写出最常接卸的油品、危险品名称？
	

	
	
	8.2
	请写出最常接卸的油品或危险品引起的事故类型。
	

	9
	工作经验丰富，对岗位安全理解深刻，有自己的独到见解
	9.1
	在该岗位工作多少年？ 
	

	
	
	9.2
	近3年对码头装卸作业涉及的安全问题提出过哪些建议，请列出？是否被采纳？
	

	10
	掌握岗位所需操作技能，操作熟练
	10.1
	装卸油品过程中如发生异常现象（如超压，超速）应怎么办？
	

	
	
	10.2
	拆卸连接件过程中洒漏的残液如何处理？
	

	
	
	10.3
	当输油作业中遇强潮、强风暴气候等特殊情况，应怎么办？ 
	

	11
	掌握岗位所需操作技能，操作熟练
	11.1
	装卸货完成后，要将码头至库区储罐的公用管线油料用（）的方法顶入储罐（单选）
	A 顶气

B 顶水

	
	
	11.2
	接卸不溶于水且密度比水轻的物料，必须使用围油栏。
	A 正确

B 错误

	
	
	11.3
	开始装卸油后，可按照无作业时的巡检次数沿着卸油流程对管线、阀门、压力表等进行检查。
	A 正确

B 错误

	
	
	11.4
	开泵后初始流速应缓慢运行，待各方检查管线无跑、冒、滴、漏且船（或罐）液位到达安全高度后，渐渐提高压力至规定流速。
	A 正确

B 错误

	12
	掌握岗位所需安全技能和知识
	12.1
	安全技能考核成绩如何？
	A优秀

B良好

C合格

	
	
	12.2
	若装卸油品时间过长，操作人员可离开现场短暂休息。
	A 正确

B 错误

	
	
	12.3
	易燃液体装卸始末，管道内流速不超过（）m/s，正常作业流速不宜超过（）m/s
	A 1, 3

B 0.5, 1.5

C 1, 2

	
	
	12.4
	装卸甲A类和极度危害介质的码头软管端部，应设置什么装置？
	


附录D
（资料性）
表D.1  企业主要负责人各指标权重
	（1）企业主要负责人

	一级指标
	二级指标
	指标权重

	基本素质
	身体状况
	0.0881

	
	心理状况
	0.0182

	
	受教育状况
	0.0505

	
	工龄
	0.0571

	
	本岗位工作年限
	0.0257

	
	技术级别
	0.1158

	安全意识
	责任意识
	0.0694

	
	危险意识
	0.0409

	
	隐患意识
	0.1338

	
	团队意识
	0.0571

	工作能力
	风险辨识能力
	0.0667

	
	隐患排查能力
	0.0803

	
	安全监管能力
	0.0370

	
	应急处理能力
	0.0257

	专业知识
	学习时长
	0.0694

	
	学习成绩
	0.0182

	
	操作规程知识
	0.0182

	
	工艺设备知识
	0.0182

	
	安全管理知识
	0.0096


表D.2  安全管理人员各指标权重

	（2）安全管理人员

	一级指标
	二级指标
	指标权重

	安全意识
	监督检查过程中有利他意识，能及时制止现场作业人员的不安全行为，提供专业指导
	0.0179

	
	发生火灾时能有效组织人员疏散逃生
	0.0333

	
	能够坚持自己的安全原则，不安全不生产
	0.0176

	
	现场检查或巡检时注重自我安全防护，个人防护合规
	0.0382

	安全技能
	具有较强的自律意识，有意识地改善自己的安全行为并加强监督检查力度
	0.0250

	
	较强的发现、分析和解决问题的能力
	0.0250

	
	日常巡检中具备检查消除火灾隐患能力
	0.0739

	
	具备组织或参与本单位安全制度、操作规程和应急预案编制的能力
	0.0485

	
	掌握岗位所需理论知识和安全技能
	0.0209

	隐患排查能力
	较强的危险预见能力，能够事先发现危险征兆
	0.0445

	
	反应敏捷，在现场检查中能够迅速果断处理紧急突发事件
	0.0264

	
	熟练使用各类消防器材，具备扑救初期火灾能力
	0.1291

	工作能力
	执行力强，能够及时完成领导交办的任务
	0.0976

	
	工作认真负责，责任心强，能够脚踏实地做好分内工作
	0.0544

	
	具有良好个人道德，如诚信、正直等
	0.0393

	基本素质
	身体健康，可承受岗位劳动强度
	0.0621

	
	自觉遵守安全制度、操作规程等要求
	0.0415

	专业知识
	通过专业培训，持证上岗
	0.0250

	
	具备对安全政策方针较强的解析能力，对安全事故案例剖析能力强，善于复盘总结
	0.0892


表D.3  装卸管理人员各指标权重

	（3）装卸管理人员

	一级指标
	二级指标
	指标权重

	安全意识
	工作认真负责，责任心强，能够脚踏实地做好分内工作
	0.0601

	
	能够坚持自己的安全原则，不安全不生产
	0.0124

	
	注重自我安全防护，个人防护合规
	0.0345

	
	深知安全责任重大，有意识地改善自己的安全行为
	0.0390

	
	作业过程能及时制止工友的不安全行为
	0.0175

	基本素质
	身体健康，可承受岗位劳动强度
	0.0790

	
	具有较强的专注力，工作时能够做到一心一意
	0.0474

	
	熟悉掌握本岗位所涉及的工属具
	0.0279

	
	熟悉本岗位所涉及的货种、物料
	0.0913

	
	能够主动服从班组长或者领导者的安排
	0.0390

	
	碰到困难能够抑制负面情绪，稳定工作状态
	0.0455

	工作能力
	工作经验丰富，对安全理解深刻，有自己的独到见解
	0.0548

	
	具有较强的解决问题的能力
	0.0253

	
	执行力强，能够及时完成领导交办的任务
	0.0175

	
	具有较强的团队协作能力，能有效开展合作
	0.0474

	专业技能
	掌握岗位所需操作技能，操作熟练
	0.0124

	
	掌握岗位所需安全技能和知识
	0.0124

	
	通过专业培训，持证上岗
	0.0124

	
	自觉遵守安全制度、操作规程等要求
	0.0066

	应急能力
	较强的危险源辨识、风险管控能力
	0.0793

	
	熟悉设备性能，具备检查判断设备故障能力
	0.1046

	
	反应敏捷，能够迅速果断处理紧急突发事件
	0.0909

	
	具有良好的岗位隐患排查能力
	0.0427
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