
为贯彻落实省防指6号令、《关于分区分级做好疫情防控恢复交通运输正常秩序的通知》（辽新疫防指〔2020〕21号）和《交通运输部关于全力做好春运返程高峰运输服务保障工作的紧急通知》（交运明电〔2020〕50号）精神，现就做好乘客信息登记有关事宜通知如下：
一、登记范围

三类及以上客运班线和旅游包车，每班次或每运次发车前必须进行乘客信息登记。
二、登记方式

乘客信息登记有辽宁省联网售票系统的“公路客运信息填报系统”、交通运输部公路科学研究院“乘客信息登记系统”、各地自行开发使用的乘客信息登记系统和人工登记等4种方式，具体方式由各地可自行决定。
三、做好“公路客运信息填报系统”登记
（一）登记信息内容
车辆登记信息包括车牌号码，载客人数，驾驶员姓名、电话，登记人姓名、电话（如登记人即是驾驶员，不重复录入），乘务员姓名、电话、身份信息（如没有乘务员，可不录入），班次号，发车时间，出发地，目的地等；乘客登记信息包括姓名、身份证件类型及号码、联系电话等，如到达北京等地的人员还应申报来京前和在京居住地址信息。
（2） 操作流程
1.车辆登记信息：司乘人员可通过登录全省联网售票系统网站：www.jt306.cn、APP：辽宁e出行、微信公众号：新途出行或客运站公布的“公路客运信息填报系统”小程序，按照网站或小程序公布的操作手册流程，扫描二维码，完善车辆登记信息并确认，生成当前车辆信息二维码，供乘客申报登记使用。每次发班前需再次登记。
2.乘客登记信息：乘客扫描司乘人员生成的车辆信息二维码，登记乘客个人信息，确认并上报。
（3） 登记方式
1.我省班车。乘客通过登录全省联网售票系统网站：www.jt306.cn、APP：辽宁e出行、微信公众号：新途出行、自助售取票机或客运站窗口购票环节主动登记个人信息，乘车前再通过扫描司乘人员提供的车辆专属二维码确认或补充完善个人信息，与车辆绑定。未携带手机或使用手机不便的乘客，可通过站务人员或司乘人员的手机微信协助登记乘客信息。未实现联网售票的客运班线，信息登记方式参照我省包车执行。
2.我省包车。乘车前通过扫描司乘人员提供的车辆专属二维码完善个人信息并确认，与车辆绑定。未携带手机或使用手机不便的乘客，可通过司乘人员的手机微信协助登记乘客信息。
3.外省班车、客运包车和来辽人员。外省到达我省的客运班车或包车，按照交通运输部和属地交通部门信息登记规定执行，亦可参照我省规定执行。进出我省高速公路口的来辽人员按照有关管理规定执行。
四、其他方式登记

对使用交通运输部公路科学研究院开发的“乘客信息登记系统”的，各地要主动与技术支持单位联系，严格按照规范程序登记，具体操作可参照《交通运输部公路科学研究院关于推荐使用乘客信息登记系统的通知》（交路智能函〔2020〕14号）执行。对使用地方的乘客信息登记系统的，按照相关要求执行。对客运站和客运企业进行人工登记的，要建立台账，便于交通、卫健等部门查询。
五、工作要求
1.提前做好工作准备。各市交通运输主管部门要按照本通知要求，加强政策宣传和人员培训，组织客运站相关人员、司乘人员认真学习，督促客运站积极主动配合技术支持单位完成系统对接升级工作，客运企业严格落实主体责任，督促司乘人员落实乘客信息登记工作。无论通过何种途径进行乘客信息登记，都能确保信息准确、完整、有效、可追溯。目前，技术支持单位已完成辽宁省道路客运联网售票官网“公路客运信息填报系统”研发工作，系统操作手册已上传至省道路客运联网售票官网www.jt306.cn及“公路客运信息填报系统”小程序，分为乘客填报、司机乘务员端以及到站核验三部分，对使用该系统的，请提前做好准备。
2.加强信息安全监管。按照相关法律法规的要求，疫情信息及乘客身份信息为敏感信息，技术保障部门应对数据进行单独的存储并进行脱敏，司乘及站务管理人员需按流程提供相关信息，不得私自外传，确保数据可管控、不泄漏、随时可查。
3.建立乘客信息共享机制。通过“公路客运信息填报系统”进行乘客信息登记的，技术支持单位每天将形成乘客信息报表，以市为单位发送给市级交通运输部门,每个市应于2月24日前提供给技术支持单位一个接收报表的邮箱或微信号。市级交通运输部门要加强与卫生健康、公安等部门协作配合，建立健全实名制管理和乘客信息共享通报机制，及时将乘客信息通报同级卫生健康部门。
联系人：
省交通运输厅：黄月梅，13555889419（小号668473）

技术支持单位：吴  昊，13654023912

              吴永强，15040294541

附件1.“公路客运信息填报系统”填报流程图
2.“公路客运信息填报系统”小程序

3.交通运输部公路科学研究院关于推荐使用乘客

信息登记系统的通知
附件1
“公路客运信息填报系统”填报流程图
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附件2

“公路客运信息填报系统”小程序
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